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Onlineseminar | 19. November 2020 
Rechtskonformer Einsatz von Chatbots 
Uhrzeit: 18:00 bis 19:00 Uhr 

 
Bild: TU Chemnitz 

Nutzen für Ihr Unternehmen:  
Der Einsatz intelligenter Chatbots kann Unternehmen viele Vorteile bringen. Um den Einsatz auch 

in kleinen und mittelständischen Unternehmen nutzbar zu machen, werden grundlegende 

Fragen um deren Einsatz behandelt. Themen sind u. a. der Vertragsschluss via Chatbot, Haftung 

für fehlerhafte Aussagen des Chatbots, Anforderungen des Datenschutzsrechts beim Einsatz von 

Chatbots u.v.m. 

Was erwartet Sie? 
1. Überblick über die Einsatzgebiete von Chatbots,  

2. Klärung von rechtlichen Fragen rund um den Einsatz von Chatbots. 

Die Teilnahme ist kostenfrei. 

Zielgruppe:  Unternehmer, Führungskräfte, Fachexperten 

Voraussetzungen:  Keine spezifischen Anforderungen. 

Veranstaltungsort:  TU Chemnitz 

Thüringer Weg 7, 09126 Chemnitz 

Teilnehmer:  max. 30 

Anmeldung:  bis 17. Nov. 2020 unter www.betrieb-machen.de 

oder scannen Sie den QR-Code 

Ansprechpartner:  Prof. Dr. Gesmann-Nuissl, Stephan Kunitz 
Tel.: +49 (0) 371 / 531 37216 

E-Mail: stephan.kunitz@betrieb-machen.de 
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