
Leistung  
bringen!

Digitaler Auftragsdurchlauf in der Pulverbeschichtung
Ausgangssituation

Der Aufgabenschwerpunkt der Plastcoat 
GmbH & Co. KG Freital liegt in der elektro- 
statischen Pulverbeschichtung. Das vor-
handene ERP-System unterstützt hierbei 
die Planung und Belegung der Durchlauf-
anlagen, generiert die Fertigungsaufträge 
und erfasst erledigte Aufträge zwecks 
Auslieferung und Rechnungstellung. Die 
Festlegung der Reihenfolge der Abarbei-
tung der Aufträge wird jedoch zum gro-
ßen Teil manuell nach Erfahrungswerten 
entschieden. Änderungen im Auftrags-
durchlauf gestalten sich kompliziert, Aus-
liefertermine an die Kunden sind oft nur 
ungenau.

Vorgehen

Das Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum  
Chemnitz unterstützte bei der Analyse des  
IST-Standes sowie der Definition der Ziel- 
stellung und Vorgehensweise. Hier erfolgte  
die Aufnahme des bestehenden Prozess- 
ablaufes und die Abstimmung der IT- 
Schnittstellen. Weiterhin erhielt das Unter- 
nehmen Unterstützung bei der Ableitung  
von Konzeptansätzen zur transparenten  
Planung der Anlagenbelegung gemäß der  
Aufträge. Im Ergebnis entstand ein Lö- 
sungsansatz, mit dem die Anlagenbele- 
gung, operative Änderungen der Reihen- 
folge sowie die gleichzeitige Verbesse-
rung der Transparenz von Abarbeitungs- 
status und Ausliefertermin möglich werden. 
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Praxisbeispiel
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»Höhere Transparenz und Verlässlichkeit gegenüber unseren Kunden ist 
und bleibt für uns oberstes Priorität. Dafür arbeiten wir permanent an der 
Optimierung unserer Prozesse. Die Zusammenarbeit mit dem Mittelstand 

4.0-Kompetenzzentrum Chemnitz hat uns bei der Strukturierung mit  
denkbaren Arbeitsansätzen positiv unterstützt.«

Andreas Kupfer, Geschäftsführung Plastcoat GmbH & Co. KG

Ergebnis

Durch ein datenbankbasiertes Software-Assistenz-System, das mit dem vorhandenen 
ERP-System kommuniziert, wird der Zeitaufwand zur Durchführung der Fertigungspla-
nung und Anlagenbelegung reduziert. Die optimierte Fertigungsplanung wirkt sich posi-
tiv direkt auf bestehende Fertigungsprozesse, geringeren Materialverbrauch und bes-
sere Anlagenauslastung aus. Operative Änderungen der Reihenfolge sind einfacher 
möglich. Stillstandzeiten der Beschichtungsanlagen werden reduziert und vor allem die 
Möglichkeit für transparente Statusinformationen je Auftrag und verlässlicher Termin-
zusagen an die Kunden geschaffen.

Nutzen

 •  höhere Prozesstransparenz durch digitale Datenbereitstellung 
 •  abgesicherte produktionsrelevante Entscheidungen 
 •  Vermeidung von Engpässen in Produktion und Auslieferlogistik
 •  Senkung der Materialkosten 
 •  Erhöhung der Kundenzufriedenheit durch verlässliche Terminzusagen
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Das Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Chemnitz ist Teil von Mittelstand-Digital. Mittelstand-Digital informiert 
kleine und mittlere Unternehmen über die Chancen und Herausforderungen der Digitalisierung. 
www.mittelstand-digital.de
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