
    

  
Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Chemnitz 

  Tel.: 0371 531 19935 

info@betrieb-machen.de 

betrieb-machen.de 

Basisworkshop | 20. März 2018 

Prozessoptimierung als Vorstufe der Digitalisierung 
Uhrzeit: 09:30 bis 12:00 Uhr 

 
Foto: Fotolia 

Nutzen für Ihr Unternehmen:  

Im Unternehmen arbeiten eine Vielzahl an Personen und technischen Systemen (z. B. PC, Tablet oder 

Maschine) in verschiedenen Prozessen zusammen. Unklar ist oft, wie das Zusammenwirken eigentlich 

funktioniert und wie man die Prozesse mit einfachen Mitteln verbessern kann. Im Basisworkshop wird 

erklärt, wie Sie diese Prozesse und insbesondere die zugehörigen Daten- und Informationsflüsse selbst 

erfassen, beschreiben, darstellen und optimieren können. 

Was erwartet Sie? 

1. Wie werden grundsätzlich Abläufe im Unternehmen und zwischen Unternehmen erfasst.  

2. Wie werden derartige Prozesse erfasst, beschrieben und modelliert/dargestellt. 

3. Wie werden dabei die Daten- und Informationsbeziehungen herausgearbeitet, dargestellt 

und verbessert. 

4. Praxisbeispiele und kostenlose Programme zur Erstellung von Prozessketten am PC. 

Die Teilnahme ist kostenfrei. 

Zielgruppe:  Unternehmer, Führungskräfte, Fachexperten 

Voraussetzungen:  Keine spezifischen Anforderungen  

Veranstaltungsort:  IHK Chemnitz, Regionalkammer Erzgebirge 

Geyersdorfer Straße 9a, 09456 Annaberg-Buchholz 

Teilnehmer:  max. 25 

Anmeldung:  bis 15. Mrz. 2018 unter www.betrieb-machen.de 

oder scannen Sie den QR-Code 

Ansprechpartner:  Mandy Tawalbeh 

Tel.: +49 (0) 371 531/ 31747 

E-Mail: mandy.tawalbeh@betrieb-machen.de  


